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7 najczestszych btedéw w korespondencji z UODO

Jesli wtasnie napisat do Ciebie Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, koniecznie przeczytaj
ponizszy tekst. Wymiana korespondencji z organem nadzorczym moze i$¢ gtadko i zakonczy¢ sie na
jednym pismie. Moze tez ciaggna¢ sie miesigcami i w koncu sprowokowaé odwiedziny inspektorow
UODO. Oczywiscie nie kazda sprawe rozwigzemy dobrze przygotowanga i przemyslang odpowiedzia.
Niemniej jednak, warto dotozy¢ najwyzszej starannosci i nie popetniac prostych btedéw. Zapraszam na

krétki kurs prowadzenia korespondencji z UODO.

Pismo od UODO to nie koniec Swiata

Otrzymanie wiadomosci pisemnej od instytucji publicznej, moze budzi¢ pewien niepokdj. Zwitaszcza, jesli
jest to instytucja z ktéra nie korespondujemy na co dzien. Mam dla Ciebie dobrag i ztg wiadomos¢
zwigzang z wymiang pism z UODO. Zaczne od tej gorszej. Nieodpowiednia wymiana korespondencji z
UODO, moze skutkowaé wszczeciem kontroli, a nawet natozeniem kary na Twoja organizacje. Kare
mozesz otrzymac np. w efekcie niestosowania sie do pism organu. Dobra wiadomos$¢ jest taka, ze
natozenie kary lub sprowokowanie kontroli, to sytuacje bardzo rzadkie. Zeby do nich doszto, musisz

naprawde mocno zdenerwowa¢ UODO lub posiada¢ bardzo duze braki we wdrozeniu RODO.

Wymieniajac pisma z UODO, pamietaj, ze po drugiej stronie znajduja sie profesjonalisci, ktorzy chca tylko
ustali¢ stan faktyczny i podja¢ dobra decyzje. Jesli juz na starcie zatozysz zte intencje UODO, to nie
pomoze Ci to w niczym. Nasze doswiadczenie jest takie, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkow,
argumenty i logika pracownikéw UODO, nie budzity naszych watpliwosci. Mam dla Ciebie jeszcze jedna
dobrg wiadomos¢. Nawet jesli Twoja organizacja bezsprzecznie naruszyta przepisy RODO, to
odpowiednia wspdtpraca z organem nadzorczym bedzie miata wptyw na mniejszy wymiar kary. Przy
naktadaniu kary finansowej, UODO musi wzig¢ pod uwage stopien wspdtpracy z organem nadzorczym.

Wynika to wprost z art. 83 ust. 2 lit. f) RODO:
.Decydujgc, czy natozyc¢ administracyjng kare pieniezng, oraz ustalajgc jej wysokosc, zwraca sie w kazdym

indywidualnym przypadku nalezytq uwage na: (...) stopierr wspdtpracy z organem nadzorczym w celu

usuniecia naruszenia oraz ztagodzenia jego ewentualnych negatywnych skutkéw.”
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Kilka stow o perspektywie UODO

Kazdy ma swoja perspektywe. Administratorzy danych majg swoja, Urzad Ochrony Danych Osobowych

ma swoja. Uktadanie relacji z organem nadzorczym jest jednym z 5 filaréw RODO. Pisalismy juz o tym na

naszym blogu. Poniewaz relacja z UODO jest fundamentem, to warto pozna¢ sposdb myslenia

pracownikéw UODO.

Perspektywa organu nadzorczego jest ksztattowana rowniez przez doswiadczenia poprzednika UODO —
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. GIODO przez wiele lat spotykat sie z, delikatnie
moéwiac, lekcewazacym podejsciem wielu administratoréw danych osobowych. Poprzednik UODO nie
dysponowat, ani odpowiednimi zasobami finansowymi, ani przede wszystkim mozliwosciami prawnymi,

ktore mogtyby dyscyplinowac niepokornych administratorow.

Teraz sytuacja sie zmienita. UODO zostat dofinansowany, rozbudowano kadry. Przede wszystkim jednak,
RODO wyposazyto go w mozliwos¢ naktadania kar finansowych. Z tej mozliwosci UODO zaczyna
korzystac coraz czesciej. Zwitaszcza w sytuacjach ignorowania jego pism i zalecen. Obecnie nie ma juz
zartébw z UODO. Dobrym przyktadem moze byé najnowsza decyzja wydana w sprawie przedsiebiorcy

prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg z 5 stycznia 2021 roku. Przedsiebiorca nie wykonat zalecen

UODO i zostat ukarany kwotg 85 tys. zt. Szczegdty decyzji znajdziesz w naszym rejestrze kar UODO.

Lekcewazona wczesdniej przez wiele podmiotéw instytucja, zaczyna budowad swoj autorytet.

Kiedy Prezes UODO napisze do Ciebie list?

W wiekszosci przypadkéw, korespondencja z UODO rozpoczyna sie w zwigzku z dwoma sytuacjami:
1) skargami osdb, ktérych dane dotycza,
2) incydentami RODO.

Przypominam, ze obu tym sytuacjom nalezy przede wszystkim zapobiegac. O zapobieganiu incydentom

RODO pisalismy juz na naszym blogu. Jesli chodzi o skargi oséb, to przejrzyste obowiazki informacyjne

i dobrze przeszkolony personel moga zapobiec wiekszosci skarg osob, ktérych dane dotycza.

Zacznijmy od krotkiego rozwiniecia tematu skarg osdéb. Wszczynaty one proces wymiany korespondencji
z regulatorem, rowniez przed wejsciem w zycie RODO. W wiekszosci przypadkdw, sytuacja rozgrywa sie
wedtug tego samego schematu. Osoba fizyczna czuje, ze jej prawo zostato naruszone. Opisuje sytuacje
UODO w formie skargi. UODO z urzedu musi przeanalizowac sprawe. Jesli uzna skarge za zasadna,

wszczyna postepowanie wyjasniajace. Postepowanie wyjasniajace najczesciej toczy sie droga pisemna.
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Druga sytuacja, kiedy UODO nawigze z nami korespondencje, to incydenty. Oczywiscie nie w kazdej
sytuacji zwigzanej z incydentem, odezwie sie do nas organ nadzorczy. Jesli zgtoszenie incydentu nie
budzi zadnych pytan i watpliwosci, korespondencja z UODO nie bedzie potrzebna. O prawidtowej

notyfikacji incydentéw RODO, napisalismy caty cykl artykutdow na naszym blogu. Jesli jednak Twoje

zgtoszenie naruszenia wzbudzi niepok6j UODO, albo jesdli incydent nie zostat do UODO w ogdle
zgtoszony, a UODO dowie sie o nim od osoby poszkodowanej, przygotuj sie na wymiane pism z

organem.

To jeszcze nie wszystkie sytuacje, kiedy moze napisa¢ do nas UODO. Do incydentéw i skarg, dochodza

jeszcze:
1) zawiadomienie o wszczeciu kontroli,
2) uprzednie konsultacje z organem nadzorczym w trybie art. 36 RODO,

3) zawiadomienie o przekazaniu danych osobowych do panstwa trzeciego w trybie art. 49 ust. 1

akapit drugi RODO, proces zatwierdzania wiazacych regut korporacyjnych (art. 47 RODO),
4) proces zatwierdzania kodekséw postepowania (art. 40 RODO),
5) proces certyfikagji (art. 42 RODO),
6) zapytania o interpretacje przepiséw.

Powyzsza lista, to rzadziej spotykane sytuacje, w ktorych wiekszosci, to my inicjujemy kontakt z organem

a nie na odwrot.

Przechodzimy zatem do sedna. Ponizej prezentuje Ci 7 popularnych bteddw, na ktére nie mozesz sobie

pozwoli¢ piszagc z UODO.
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Wsparcie przy przygotowaniu pisma do
uobDo

Otrzymates/as pismo od UODO i nie wiesz jak na nie
M M odpowiedziec? Obawiasz sie konsekwendji zwigzanych z
e brednym opisem stanu faktycznego i prawnego? D3j
sobie pomoc i skorzystaj z pomocy ekspertow, ktarzy
brali udziat w kontrolach GIODO/UODO oraz udzielali
odpowiedzi na kilkadziesiat pism od polskiego
regulatora.

Koszt konsultacji: 300 zt netto / h.

Wypetnij ponizszy formularz i zgtos potrzebe konsultacji przy przygotowaniu pisma
do UODO (dyZzurujemy réwniez w weekendy, odpowiemy w ciggu maksymalnie 2
godzin).

FORMULARZ

# 1 Odpowiadanie po terminie lub wcale

W kazdym pismie, UODO zakresla czas, ktory mamy na udzielenie odpowiedzi. W prawie wyrézniamy
dwa rodzaje termindéw: zawite i instrukcyjne. Termin zawity, mozemy poréwnac¢ do godziny odjazdu
pociagu. Jedli nie znajdziesz sie na peronie w odpowiedniej godzinie, pociag odjezdza bez Ciebie.
Terminy zawite to np. terminy na wniesienie apelacji w sadzie czy odwotania od decyzji UODO. Jesli nie

wykonasz akcji w terminie zawitym, to nie wykonasz jej juz nigdy.

Drugi rodzaj terminu, to termin instrukcyjny. Uchybienie terminowi instrukcyjnemu, nie sprawia, ze co$
Ci bezpowrotnie przepadnie. Tutaj lepiej pasuje analogia do zalecanej czestotliwosci wymiany rozrzadu
w Twoim aucie. Jesli przekroczysz termin nieznacznie — by¢ moze nic sie nie stanie. Jedli jednak

przekroczysz go znaczaco, to ryzykujesz bardzo powazne uszkodzenie silnika.

Termin, ktory daje Ci UODO na udzielenie odpowiedzi to wtasnie termin instrukcyjny. Tylko tutaj wazne
zastrzezenie. W kontekscie tego o czym pisatem o perspektywie UODO, kategorycznie zalecam
mieszczenie sie w terminie wyznaczonym przez UODO. Do tej pory nigdy jeszcze nie przekroczylismy

terminu zakreslanego na odpowiedz. Z reguty jest to 7 lub 14 dni od otrzymania pisma. Zdarzyty nam
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sie jednak sytuacje, gdzie termin na przestanie odpowiedzi byt krotszy (5 dni) albo dtuzszy (nawet 30

dni!).

Uwaga, bieg terminu liczymy od dnia doreczenia nam pisma UODO. Jednak samego dnia otrzymania
pisma nie doliczamy do biegu terminu. Obrazujac to przyktadem, jesli data doreczenia pisma to 22
lutego 2021 roku (poniedziatek), to 7 dniowy termin udzielenia odpowiedzi uptywa 1 marca 2021 roku
(poniedziatek). Oznacza to, ze odpowiedZ musi zostaé¢ nadana najpdzniej o godzinie 23:59, 2 marca 2021

roku. Decyduje data stempla pocztowego.

Co w przypadkach, kiedy termin na odpowiedZz wypada nam w dzien wolny od pracy, np. niedziele?
.Przeskakujemy” wéwczas do pierwszego dnia roboczego. Przyktad? Pismo otrzymalismy 23 lutego 2021
roku (wtorek). Organ wyznaczyt nam 5 dni na odpowiedz. Termin powinien uptyna¢ wiec 28 lutego 2021
roku. Jako, ze ten dzien to niedziela, w praktyce zyskujemy jeszcze jeden dzien, gdyz czas na odpowiedz

wydtuza nam sie do 1 marca 2021 r. (poniedziatek).

Do sposobu liczenia biegu terminu w przypadku korespondencji z UODO, stosujemy przepisy KPA.

Wskazowka

Pokaz organowi, ze szanujesz jego czas i przestrzegasz wyznaczonych przez niego terminéw. Jako, ze
urzad niekoniecznie $ledzi czas dostarczenia przesytki do jej adresata, na poczatku swojej odpowiedzi
na skierowane do Ciebie pismo, wskaz, kiedy nastapito jego doreczenie. Prezes UODO od razu zobaczy,

ze traktujesz korespondencje z nim powaznie!

Przyktad: W nawigzaniu do pisma Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych sygn.
XXX.0000.1111.2021.AB z dnia 15 lutego 2021 r. (data doreczenia: 22 lutego 2021 r.) dotyczgcego ztozenia
pisemnych wyjasniern w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, uprzejmie wyjasniam jak

ponizej.

Co sie wydarzy, jesli nie zmiescisz sie w terminie? To zalezy. Jesli termin przekroczysz nieznacznie,
prawdopodobnie nic sie nie stanie. Warto jednak wyttumaczyé UODO z czego wynika przekroczenie
terminu. Jedli przekroczenie terminu bedzie znaczace (np. miesigc i wiecej), to mozemy sie juz liczy¢ z
natozeniem kary. Catkowity brak odpowiedzi to oczywiscie sytuacja skrajna. Nie liczmy na to, ze UODO

zapomni o wystanym do nas pismie.
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Nikt nie lubi czu¢ sie lekcewazony. A juz szczegdlnie organ nadzorczy, ktéry byt lekcewazony wiele lat, a

teraz zyskat mozliwos¢ prostego i szybkiego naktadania kar finansowych. Nie draznijmy Iwa!

Brak wspétpracy z organem nadzorczym to nie tylko jedna z przestanek do natozenia kary, przewidziana

przez RODO. To rowniez przestepstwo wedtug naszej Ustawy o ochronie danych osobowych:

LArt. 108. 1. Kto udaremnia lub utrudnia kontrolujgcemu prowadzenie kontroli przestrzegania przepisow
o ochronie danych osobowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci

do lat dwdch.

2. Tej samej karze podlega kto, w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem w sprawie natoZenia
administracyjnej kary pienieznej, nie dostarcza danych niezbednych do okreslenia podstawy wymiaru
administracyjnej kary pienieznej lub dostarcza dane, ktére uniemozliwiajq ustalenie podstawy wymiaru

administracyjnej kary pienieznej."

Jesli sie bardzo uprzeé, to powyzszy paragraf mozna podciagnaé pod kazdy z siedmiu najczestszych
btedow, o ktérych pisze w swoim tekscie. Oczywiscie w praktyce UODO informuje prokurature o
podejrzeniu popetnia przestepstwa jedynie w skrajnych sytuacjach. Tak wydarzyto sie na przyktad w
przypadku spétki Vis Consulting Sp. z 0.0. w likwidagcji. Po przyjsciu na kontrole, inspektorzy UODO
dowiedzieli sie, ze... nikogo nie ma w domu. Powyzsza kare opisaliémy oczywiscie w naszym rejestrze kar

UODO.

# 2 Nieodpowiadanie na pytania UODO

Kolejny czesto popetniany btad, to nie udzielanie odpowiedzi na pytania UODO. Stopien
nieodpowiedzenia na pytania UODO moze byc¢ rézny. Poczawszy od udzielenia niepetnej odpowiedzi, az
po catkowity brak odniesienia sie do pytania UODO. Nikt z nas nie lubi sytuacji, kiedy nie otrzymujemy
odpowiedzi na zadane przez nas pytanie. Szczegdlnie takiej sytuacji nie lubig pracownicy UODO,

wykonujacy swoje obowiazki.

We wszystkich pismach UODO, ktére do tej pory otrzymalismy, pytania byty konkretne, wylistowane i
postawione wprost. Zadbajmy o komfort wtasny oraz komfort pracownikéw UODO. Przygotujmy prosta

i konkretng odpowiedz na zadane pytania. Wylistujmy zadane pytania razem z odpowiedziami.

Wskazéwka
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W swojej odpowiedzi wskaz tres¢ lub numer pytania UODO. Pod nim zamie$¢ swojg odpowiedz i wylicz
dowody na potwierdzenie Twoich twierdzen. Bedzie to nie tylko pomocne dla UODQ, ale tez dla Ciebie.
Taka konstrukcja odpowiedzi bardzo pomaga w przypadkach dtuzszej wymiany korespondencji z

organem, kiedy np. chcemy wroci¢ do odpowiedzi, ktorg udzielilismy w pierwszym pismie.

Przyktad: Ad. 1) Czy administrator opracowat oraz wdrozyt w swojej organizacji procedury postepowania

na wypadek wystgpienia naruszeri ochrony danych osobowych?

Tak. W strukturze ABC sp. z 0.0. opracowano [ wdrozono Instrukcje postepowania w sytuacjach naruszen
ochrony danych osobowych. Dokument okresla, w szczegdlnosci, co rozumie sie poprzez naruszenie

ochrony danych osobowych oraz tryb postepowania w przypadkach wystgpienia tego typu zdarzen.
Dowéd:

Zatgcznik nr 1 - Instrukcja postepowania w sytuacjach naruszenia danych osobowych

Tu pojawia sie jeszcze jeden wazny temat. Nieodpowiadanie wprost na pytania UODO moze mie¢ dwie
przyczyny. Pierwsza z nich to nieuwaga i przeoczenie. Przestrzegam przed tego typu sytuacjami. Lepiej

napisac¢ dobrg odpowiedz (nawet dzien po terminie), niz przygotowac odpowiedz niepetna.

Co jednak zrobi¢ w sytuacji, kiedy wiemy, ze odpowiedz na pytanie, moze nas pograzy¢? Na przyktad
UODO zadaje szereg pytan technicznych, w tym np. o termin ostatniej realizacji szkolen dla pracownikow.
My odpowiadamy na wszystkie pytania, poza tym jednym. Wiemy bowiem, ze szkoleh po prostu nie

byto.

Nie polecam takiej taktyki! UODO tego nie kupi. Wy tez nie kupilibyscie takich wyjasnien od Waszego
dostawcy badz bliskiej osoby. Jesli wiesz, ze odpowiedz na pytanie UODO Cie pograzy, to lepiej od razu
zacznij dziata¢, aby naprawié swoj btad. Napisz UODO wprost, ze szkolen nie byto ale np. masz juz termin
szkolenia dla zespotu i zobowigzujesz sie je przeprowadzi¢. To zdecydowanie lepsza strategia, niz

pomijanie pytan UODO!

# 3 Brak dowodéw na potwierdzenie naszych tez

Dowody to stowo klucz dla wiekszosci korespondencji, ktéra obecnie prowadzimy z UODO w imieniu
naszych klientéw. Na przestrzeni ostatnich miesiecy, obserwujemy bardzo duza zmiane w praktyce
UODO, w stosunku do lat poprzednich. Oswiadczenie o tym, ze np. przeszkolilismy zespot albo

zrealizowalismy audyt, juz nie wystarcza. Musimy zataczy¢ dowody, potwierdzajace nasze twierdzenia.
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Jesli chcemy udowodni¢, ze zrealizowalismy szkolenie, to mozemy zatgczy¢ np. wydruk z systemu
szkoleniowego, liste obecnosci czy jeszcze inny dokument, ktéry uprawdopodobni to, ze szkolenie

faktycznie zostato przeprowadzone.

Jesli chcemy udowodni¢, ze prowadzimy cykliczne audyty, zatgczamy raport z audytu, a przynajmniej
jego fragmenty. Jesli raport wykazuje uchybienia, to nie musimy zatagcza¢ go w catosci. UODO nie pytat

nas do tej pory o cate raporty, chciat jedynie dowodow na to, ze takie audyty maja w ogole migjsce.

Nie czekajmy zatem, az UODO poprosi nas o dowody. Zatgczmy je pierwsi. W ten sposob skrocimy czas

wymiany korespondencji i oszczedzimy czas sobie i pracownikom UODO.

# 4 Btedy formalne

Btedy moga by¢ mieé réwniez nature formalna. W szczegdlnosci chodzi o btedy, ktore sprawia, ze nasze
pismo bedzie w Swietle prawa niewazne. Moze sie tak zdarzy¢ na przyktad, jesli zostanie podpisane przez
nieuprawniong do reprezentacji administratora danych osobe. Albo, jesli podpis w ogdle na pismie sie
nie znajdzie lub bedzie podpisem pseudo elektronicznym (bedzie wygladat tak jak moj podpis tutaj:

Przemystaw Zegarek).

Pamietajmy o tym, ze podpis elektroniczny to znak graficzny i bez tego znaku, rygor pisemnosci
postepowania nie jest spetniony. Wyjatkiem jest tzw. e-podpis. Ztozenie pisma do UODO w formie
elektronicznej jest mozliwe za posrednictwem tzn. Elektronicznej Skrzynki Podawczej. Aby wystaé pismo

w taki sposob nalezy skorzystaé z platformy ePUAP2 lub biznes.gov.pl.

Innym btedem formalnym moze by¢ np. brak podania w pismie nazwy administratora lub jego adresu.

#5 Walka z UODO

Zdecydowanie nie jestem fanem wytykania btedéw i wchodzenia w polemike z UODO! Z kazdym innym
organem publicznym zresztg réwniez. Tego typu pisma i wymiany, to nie jest dobry moment na

prezentowanie swojej wiedzy i szukanie zaczepki. Taka walka jest z gory skazana jest na porazke.

Oczywiscie, jesli UODO ewidentnie dziata niezgodnie z wtasnymi stanowiskami czy orzecznictwem, to

powinnismy o tym przypomnied.

Niemniej jednak, tonacja korespondencji powinna zosta¢ utrzymana w neutralnej stylistyce. Pisalismy i

opowiadalismy o tym duzo, przy okazji kontroli UODO.
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Moze ta rada wiekszosci z Was wyda sie oczywista. Jednak odtozenie emocji na bok w podobnych
sytuacjach naprawde pomaga. Audytorzy finansowi z wielkiej czworki, maja na taka okoliczno$¢ swoje

powiedzenie, ,on (w tym przypadku UODO) mowi tylko do mojego garnituru”.

# 6 Poswiadczenie nieprawdy

U niektorych, podczas wymiany korespondencji, moze pojawi¢ sie pokusa ubarwienia rzeczywistosci.
Napisania, ze zrobiliémy cos, czego tak naprawde nie zrobiliSmy. Na przyktad, ze dopetnilismy obowigzku
informacyjnego albo przeszkolilismy pracownikéw. Abstrahujac od kwestii moralno-etycznych, réwniez

logika takiego rozwiagzania pozostawia wiele do zyczenia.

Poswiadczajgc UODO nieprawde, ryzykujemy podwdjnie. Po pierwsze, bardzo wysoka kare ze strony
organu nadzorczego. Do tej pory nie styszeliSmy o przypadku wprowadzania UODO w btad. Gdyby tak
sie jednak stato, to zapewne kara natozona na takiego administratora danych, miataby bardzo wysoki

wymiar.

Konsekwencje finansowe to jednak nie wszystko. Wprowadzajac w btad funkcjonariusza publicznego,
popetniamy przestepstwo z art. 233 Kodeksu karnego (sktadanie fatszywych zeznan). Jesli zataczymy
nieprawdziwy dokument, zbieramy jeszcze naruszenie art. 270 Kodeksu karnego (fatszowanie

dokumentoéw) do kolekgji.

Pamietajmy tez o tym, co napisatem w poprzednim akapicie. UODO w wiekszosci przypadkdw prosi nas
o dowody. A co jesli sfabrykowany dowdd nie bedzie wystarczajaco przekonujacy? Przygotujemy
kolejny? A jesli UODO zainteresuje sie tematem na tyle mocno, ze bedzie chciat przeprowadzi¢ kontrole

w naszej organizacji? Naruszamy kolejne paragrafy i zaczynamy staczac sie po rowni pochytej w dot.
Nie idZmy tg droga i nawet nie prébujmy rozwazac przejscia na ciemna strone mocy!

W tym wszystkim jest jednak wazna okolicznos¢, o ktérej warto w tym miejscu wspomniec.
Poswiadczanie nieprawdy to jedno, a dostarczanie dowodow przeciwko samemu sobie to co innego. Co
do zasady, kazdy administrator danych ma obowigzek udzielenie informacji, o ktére pyta go organ
nadzorczy. Jednakze, w niektérych sytuacjach, administratorzy bedacy osobami fizycznymi
(przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza) moga prébowaé odmowié
udzielenia informacji, jesli wigzatoby sie to dla nich z ryzykiem natozenia kary pienieznej. Taka mozliwosé

nie wynika jednak wprost z przepiséw prawa, ale z orzecznictwa europejskiego (TSUE). Przyjecie takiej

Llinii obrony” jest wiec duzo trudniejsze, wymaga dobrego przygotowania merytorycznego, a w dodatku

nie daje gwarancji, ze organ, a nastepnie sad podziela taka argumentacje.
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# 7 Odpowiadanie na pytania, ktérych UODO nie zadat

W naszej praktyce spotkalismy sie réwniez z przypadkami pisania UODO... zbyt duzo. Klient odpowiadat
na pytanie UODO, ktore wcale nie zostato przez UODO wyartykutowane. Co wiecej, odpowiedz
administratora danych byta na tyle niepokojaca dla UODO, ze pojawity sie kolejne pytania i kolejne

pisma.

Jesli wiec myslisz, ze dtugie i wylewne pismo sprawi, ze UODO uzna Cie za Swietnego fachowca i zamknie

korespondencje to jestes w btedzie.

Przede wszystkim, nalezy czytac pytania, ktére zadaje nam organ i odpowiadac tylko na te, ktére zostaty

zadane. Tylko tyle i az tyle.

Podsumowanie

Predzej czy pdzniej wymiana korespondencji z UODO czeka wiekszo$¢ organizacji. Wymieniajmy
informacje z UODO w profesjonalny sposéb, tym samym dbajac o filar IV RODO - relacje z organem

nadzorczym.

Jesli macie jakie$ ciekawe doswiadczenia dotyczace dzielenia sie informacjami z UODO - zapraszam do

komentowania!

Autor artykutu:

Przemystaw Zegarek, Prezes Zarzadu Lex Artist

Zrédta:

. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE _(ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych)
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